
阿提哈德航空提高持卡人跨境支出达 127%

阿提哈德航空（Etihad Airways）是一家中东地区领先的航空公司，其利用 Visa 分析平台对跨境联名营销活动
进行分析。通过使用 Visa 分析平台挖掘提高联名持卡人境外支出的机会，该航空公司及其发卡行合作伙伴实现了
回报最大化。

方法 

阿提哈德航空利用 Visa 分析平台的每日数据* 策划了三个营销活动，
旨在鼓励购买未来国际航班机票的持卡人在跨境消费。该活动为 
持卡人制定了个性化的支出目标，达标的持卡人可获得飞行里程 
奖励。

阿提哈德航空利用 Visa 分析平台确定了促销中活跃银行卡占比及 
每位持卡人的跨境支出情况。在促销之后，该航空公司以这些 
持卡人作为基准，对比了其他持卡人及阿联酋国家的基准群体。

*发布的数据截至上一日

阿提哈德航空利用 Visa 分析平台的指标：

提高目标营销活动的效率

• 分析持卡人的支出区间，以确认机会领域

• 确定热门目的地，以实现个性化沟通并促进国际支出

• 将新兴市场航空行业的表现与本土市场进行对比

影响

所有三个营销活动均涉及其所有发卡行，并惠及所有相关方：

总体活动参与者中 20% 的人之前
从未将其银行卡用于跨境消费 

所有目标持卡人产生的国际支出
同比增长了近 127% 

活动中每支出 $1， 
回报最高达 $98

如果需要进一步了解 Visa 分析平台或需要我们提供演示，欢迎联系 Visa 客户
经理或发送电子邮件至 dataproducts@visa.com。

本案例研究“按原样”提供，仅用于告知之目的，不应作为运营、营销、法律、技术、税务、财务或其他建议的依据。Visa Inc. 对本文件中信息的完整性或准确性不做任何保证或声明，也不承担因依赖
该等信息而可能导致的任何义务或责任。请根据具体业务需求和任何适用的法律法规对本案例研究进行独立评估。 本文件所包含的信息并非旨在作为投资或法律建议之用，建议读者在需要时向有能力
的专业人士寻求建议。 © 2022 Visa。保留所有权利。
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